
  

 

Jij moet je bek houden! 

03-09-24 13.30-16.30u 

Van der Valk Vianen 

 
 

 

13.30  Inloop 

14.00-15.00 Lezing Caroline Koetsenruijter 

15.00-15.15 Pauze 

15.15-16.30 Workshop 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

De training zal beginnen met een inspirerende 

lezing verzorgd door Caroline Koetsenruijter, een 

autoriteit op het gebied van agressiepreventie- 

en beheersing tegen werkenden. Caroline is een 

bekend gezicht van programma's zoals 

Nieuwsuur, EenVandaag en Op1. Caroline is 

gespecialiseerd in agressiepreventie- en 

beheersing tegen werkenden.  

 

Na de interactieve lezing gaan de deelnemers 
uiteen in groepen om met trainers aan de slag te 
gaan om te leren omgaan met situaties van 
grensoverschrijdend gedrag. 
Je leert hoe te handelen, mocht je hier in het 
vervolg in je werk hiermee te maken krijgen. Een 
uniek event dat je niet wilt missen!  
 

 

 

INHOUD 

KOSTEN: 
€155,- 

 

PE-PUNTEN: 
3 

 

SPREKERS 

 

Caroline Koetsenruijter 

Agressie- en conflictexpert 

 

Team van trainers 

Instituut KCB 

 

 
 

Aanmelding uitsluitend via Extranet.  

Na aanmelding ontvangt u per e-mail een barcode als inschrijfbewijs.  

In geval van annulering dient u zichzelf tijdig in Extranet af te melden.  

Bij annulering binnen een week voor aanvang brengen wij 50% van het 

bedrag in rekening. Zonder afmelding vooraf wordt het volledige bedrag 

voor deelname in rekening gebracht. 

 


